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Migration de Windows 10 vers Windows 11

Avant de commencer:

Sauvegardez vos fichiers importants;
Branchez votre PC au secteur s’il s’agit d’un ordinateur portable;
Vérifiez que vous avez Internet;
Durée estimée : entre 45 min et 2 heures (plus ou moins en fonctions des performances de
l’ordinateur).

Vérifier si la mise à jour est disponible:

Faites un clic droit sur le menu Démarrer;
Ouvrez Paramètres;
Tapez « Rechercher les mises à jour » (dans la barre de recherche, en haut);
Cliquez sur le bouton Rechercher des mises à jour.

Si votre PC est compatible, vous verrez apparaitre, “Windows 11 version 25H2 – Télécharger et
installer”.

Si rien n’apparait, veuillez prendre contact avec l’assistance de la DSI en envoyant un mail à l’adresse
assistance@cnam.fr.

Un technicien vous recontactera ultérieurement.

mailto:mailto:assistance@cnam.fr


Last update: 2026/04/27 11:08 kb:1011 https://assistancedsi.cnam.fr/kb/1011

https://assistancedsi.cnam.fr/ Printed on 2026/04/29 20:49

Lancer l’installation:

Vérifiez que votre PC est bien banché au secteur s’il s’agit d’un ordinateur portable;
Cliquez sur Télécharger et installer;
Attendez la fin du téléchargement;
Cliquez sur Redémarrer maintenant.

⚠️ L’ordinateur redémarrera plusieurs fois pendant l’opération

⏳ Rappel de la durée estimée : entre 45 min et 2 heures (plus ou moins en fonctions des
performances de l’ordinateur)

From:
https://assistancedsi.cnam.fr/ - Assistance DSI

Permanent link:
https://assistancedsi.cnam.fr/kb/1011

Last update: 2026/04/27 11:08

https://assistancedsi.cnam.fr/
https://assistancedsi.cnam.fr/kb/1011

	Table des matières
	Migration de Windows 10 vers Windows 11
	Avant de commencer:
	Vérifier si la mise à jour est disponible:

	Lancer l’installation:


